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REZUMAT

Gradul de implementare a subactiunilor calificate nerealizate (cu termen de executare
expirat). In Raportul nr. 2 sunt analizate 15 subactiuni din cadrul a patru obiective care, potrivit
Asociatiei Promo-LEX, sunt nerealizate, in conditiile in care si timpul de executare a expirat.
Promo-LEX a monitorizat daca pe parcursul semestrului I al anului 2019 au fost intreprinse actiuni
ce ar modifica statutul subactiunilor nerealizate.

Obiectivul 1 are misiunea de a asigura sporirea accesului la servicii politienesti de calitate prin
consolidarea profesionalismului, transparentei si eficientei Politiei. Cantitativ, este obiectivul cu
cele mai multe angajamente asumate, incluzand cel mai mare numar de actiuni (7) si subactiuni
(36).

In cadrul acestui obiectiv a fost analizati realizarea a sapte subactiuni (din componenta a patru
actiuni) ce au fost apreciate in Raportul nr. 1 ca fiind nerealizate. Subliniem ca toate cele sapte
subactiuni raman a fi nerealizate si la finele semestrului I al anului 2019.

Obiectivul 2, de asemenea, are drept scop primordial sporirea accesului la servicii politienesti de
calitate, dar accentul se pune pe respectarea drepturilor omului in activitatea Politiei. Cantitativ,
obiectivul contine practic cele mai putine actiuni (2) si subactiuni (8).

Potrivit constatarilor Promo-LEX, jumatate din subactiuni (4) au fost preconizate a fi implementate
in perioada 2016-2018. Dintre acestea, In opinia Asociatiei, exprimate In Raportul nr. 1, doua
subactiuni pot fi calificate ca nerealizate, respectiv au constituit obiect de monitorizare pentru
prezentul raport. In Raportul nr. 2 constatim cad aceste subactiuni riman a fi nerealizate si dupa
expirarea primului semestru din 2019.

Obiectivul 3 urmareste sporirea capacitatilor Politiei in combaterea criminalitatii si In asigurarea
securitatii publice. Contine doua actiuni si 12 subactiuni. Potrivit constatarilor Promo-LEX, opt
subactiuni au fost planificate pentru perioada 2016-2018. Cu referire la datele Raportului nr. 1,
Promo-LEX a identificat c3, din aceste opt subactiuni, doud au fost considerate ca nerealizate, fiind
supuse monitorizirii si in semestrul I al anului 2019. In concluzie, ambele subactiuni nu si-au
modificat calificativul.

Obiectivul 4 contine subactiuni orientate spre modernizarea serviciului politienesc in
conformitate cu standardele europene si internationale. Este un obiectiv general, ce contine trei
actiuni si 20 de subactiuni. Potrivit constatarilor Promo-LEX, noua subactiuni urmau sa fie
implementate in perioada 2016-2018. Din acestea patru nu au fost realizate, fiind abordate de
Promo-LEX si In semestrul I 2019. Analiza activitatilor intreprinse ne-a permis sa conchidem ca in
continuare subactiunile pot fi apreciate drept nerealizate.

Rezultatele intervievarii reprezentantilor inspectoratelor de politie si ai sectoarelor de
politie. Potrivit metodologiei, anumite aspecte ale procesului monitorizat sunt identificate prin
intermediul interviurilor desfasurate in teritoriu. Remarcam deschiderea reprezentatilor politiei
pentru desfdasurarea interviurilor cu monitorii Promo-LEX, avand la bazd Acordul de Parteneriat
semnat de IGP si Asociatia Promo-LEX. In contextul monitorizirii semestrului I al anului 2019,
atragem atentia la urmatoarea informatie relevanta:

Privind necesitatea perfectiondrii aplicatiei registrul electronic de evidenta a armelor. Cel
putin 23 de persoane intervievate (62%) din 37 au declarat ca perfectionarea aplicatiei este
necesara, deoarece aplicatia actualda nu corespunde cerintelor sau este depasita. Principalele
modificari solicitate sunt: automatizarea actualizarii informatiei cu privire la scoaterea din
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evidenta/luarea in evidenta a armelor - pentru a exclude dublarile de informatii; Inregistrarea
armei conform IDNP-ului posesorului de arma; perfectionarea procedurii de reinregistrare a
armelor vandute etc.

Privind stabilirea clara a competentelor ofiterilor de sector. Astfel, 18 persoane (44%) din 42
intervievate in cadrul inspectoratelor de politie, precum si 5 (36%) din 14 responsabili intervievati
din cadrul sectoarelor de politie considera ca competentele ofiterilor de sector nu sunt stabilite in
mod clar. Printre categoriile de atributii care trebuie delimitate strict de competentele altor
structuri se numadra: aducerea silitd a persoanei, asigurarea si mentinerea ordinii publice,
desfasurarea activitatilor de asistenta sociala etc.

Privind initiativa de reorganizare a INP si noua organigramd a institutiei. Circa opt persoane
(19%) intervievate din conducerea inspectoratelor de politie din totalul de 42 au mentionat cd nu
cunosc despre initiativa de reorganizare a INP. In general, asteptirile legate de reorganizarea INP
sunt: stabilirea clara a competentelor, inclusiv excluderea concurentei de competente intre INP si
IP; excluderea dublei subordonari si a birocratiei; organizarea Directiei de patrulare pedestra etc.



INTRODUCERE

Asociatia Promo-LEX este o organizatie neguvernamentald, nonprofit si apoliticd, ce urmareste
beneficiul public si 1si desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii
Moldova. Misiunea Asociatiei Promo-LEX este de a contribui la dezvoltarea democratiei in
Republica Moldova prin promovarea si apararea drepturilor omului, monitorizarea proceselor
democratice si consolidarea societatii civile.

Republica Moldova are nevoie de reforme profunde in multe domenii. Unul dintre aceste domenii
tine de activitatea organelor afacerilor interne si a organelor de politie ca institutii Imputernicite
sa protejeze drepturile cetatenilor. Din perspectiva istorica, reformele din acest domeniu au suferit
un proces continuu de restructurare si modernizare. In acest context, la 12 mai 2016 Guvernul
Republicii Moldova a adoptat Strategia de Dezvoltare a Politiei pentru anii 2016-2020. In acelasi
an, Delegatia UE si guvernul au semnat un acord de finantare pentru ,Suport pentru reforma
Politiei”, inclusiv un suport complementar pentru monitorizarea reformei Politiei.

In vederea realizirii prevederilor statutare, in perioada 14 decembrie 2018 - 13 decembrie 2021,
Asociatia Promo-LEX implementeaza proiectul ,Monitorizarea civica a reformei Politiei in
Republica Moldova”, finantat de Uniunea Europeana din 14 decembrie 2018.

Proiectul ,Monitorizarea civica a reformei Politiei in Republica Moldova” pune in valoare rolul de
supraveghere civica al organizatiilor neguvernamentale in timpul implementarii reformelor,
precum si dreptul cetatenilor de a participa la procesul de luare a deciziilor. Obiectivul general al
proiectului este consolidarea responsabilitatii, eficientei si transparentei reformei Politiei In
Republica Moldova.

Constatarile si concluziile monitorizarii civice a reformei politiei sunt structurate in rapoarte
periodice, anuale si semestriale, elaborate de Asociatia Promo-LEX. Rapoartele de monitorizare
anuale reprezintd o sinteza post-factum a conformitatii gradului de realizare a reformei pe
parcursul anului calendaristic de implementare, stabilita prin compararea continutului rapoartelor
oficiale ale politiei cu observatiile monitorilor Asociatiei Promo-LEX formate pe baza analizei
documentelor oficiale, a interviurilor cu factorii de decizie si a altor informatii relevante obtinute
din surse deschise. Rapoartele de monitorizare semestriale includ analiza gradului de
implementare a activitatilor al caror termen-limita de executare este stabilit pentru semestrul
respectiv, precum si a subactiunilor al caror termen de executare a expirat deja, atat pe baza
Planului de actiuni pentru implementarea SDP, cat si a Matricei de politici, si care au fost calificate
drept nerealizate de catre Asociatia Promo-LEX.

Rapoartele de monitorizare sunt elaborate pe baza unei metodologii intocmite de citre un expert
international, care include, pe de o parte, metode de analiza a documentelor si interviuri cu factorii
de decizie la nivel central, valorificate preponderent de echipa centrald a Asociatiei. Pe de alta
parte, metodologia presupune in calitate de metode de lucru observarea directa si intervievarea
subiectilor relevanti pentru monitorizare la nivel regional si local.

Raportul nr. 2 de monitorizare civica a reformei Politiei in Republica Moldova este un raport
semestrial, elaborat pentru perioada 1 ianuarie - 30 iunie 2019, fiind supuse analizei 15 subactiuni
care au fost calificate drept nerealizate in cadrul Raportului nr. 1 de monitorizare civica a reformei
Politieil. Asociatia Promo-LEX nu a identificat activitati al caror termen-limita de executare ar
expira in perioada de monitorizare curenta.

In perioada 11 - 30 noiembrie 2019, cinci monitori regionali din cadrul Asociatiei Promo-LEX au
desfasurat interviuri semi-standardizate cu conducerea a 42 de inspectorate de politie teritoriale
si cu reprezentanti a 14 sectoare de politie?, rezultatele interviurilor fiind consemnate in raport.

1 Raportul nr. 1. Monitorizarea civica a reformei Politiei in Republica Moldova. 2016 - 2018, vezi:
https://bitly/2YwasmF
2 Au fost vizitate sectoarele de politie renovate.
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Au fost analizate Planul de actiuni al Politiei pentru anul 20193, Raportul privind activitatea politiei
in semestrul I al anului 20194 si activitatile desfasurate de catre MAI, IGP si subdiviziunile sale in
semestrul I al anului 2019 pentru Indeplinirea activitatilor nerealizate, dar asumate prin Planul de
actiuni pentru implementarea SDP 2016-2020.

Concluziile Asociatiei Promo-LEX despre gradul de realizare a obiectivelor operationale ale
reformei sunt elaborate prin raportarea la indicatorii de performanta si termenele de realizare
stipulate in documentele de program relevante. Calificativele utilizate pentru aprecierea gradului
de indeplinire a obiectivelor sunt: realizat, partial realizat si nerealizat. Potrivit metodologiei,
realizat este atribuit actiunilor/activitatilor pentru care masurile desfasurate au fost apreciate ca
fiind suficiente si relevante atingerii obiectivului propus; nerealizat este atribuit
actiunilor/activitatilor care nu au generat finalitatea preconizata; iar partial executat este atribuit
actiunilor/activitatilor pentru care nu au fost integral atinsi indicatorii de performanta aprobati.

Au fost apreciate cu calificative actiunile ce urmau sa se finalizeze in 2018 sau, in anumite cazuri
particulare, care au fost implementate inainte de termen, pana in 2018. De asemenea, autorii au
atras atentia asupra obiectivelor al caror grad de realizare este dificil de apreciat pe motivul
formuldrii prea generale sau neclare a indicatorilor. In cazul actiunilor continue, care potrivit
Strategiei sunt inca in desfasurare, autorii au venit cu aprecieri ale situatiei de moment, iar in caz
de necesitate au propus si recomandari.

3 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2019, vezi: https://bit.ly/38mbNKL
4 Raport privind activitatea Politiei, semestrul 1 2019, vezi: https://bitly/35eCZQx
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CADRUL GENERAL

La 28 ianuarie 2019, Inspectoratul General al Politiei a aprobat, prin Ordinul nr. 35, Planul de
actiuni al Politiei pentru anul 20195, in care au fost incluse 37 de activitati in vederea realizarii
actiunilor din Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de Dezvoltare a Politiei,
majoritatea avand nivelul de prioritate I si fiind planificate a fi realizate pana in luna decembrie.

Potrivit Raportului privind activitatea politiei in primul semestru al anului 2019¢, in vederea
asigurarii implementarii Strategiei de Dezvoltare a Politiei pentru anii 2016-2020, a Acordului de
asociere Republica Moldova - UE, in primul semestru al anului 2019, au fost evidentiate
urmatoarele realizari ale institutiei:

- crearea Serviciului detentie si escorta in cadrul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei, ca
urmare a fuzionarii Izolatorului de detentie provizorie si a Serviciului escorta si aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a acestuia;

- aprobarea Instructiunilor de activitate a Sectiei/Serviciului detentie si escorta in timpul
escortarii si transportarii persoanelor aflate in custodia Politiei;

- aprobarea Conceptiei privind consolidarea capacitatilor de management operational ale
Politiei si a competentelor complementare improprii domeniului pentru anii 2019-2021,
precum si a planului de actiuni aferent;

- aprobarea procedurii privind dezvoltarea competentelor profesionale ale Politiei prin
utilizarea studiului de caz;

- aprobarea procedurii standard de operare privind documentarea accidentelor din traficul
rutier, soldate cu deteriorarea bunurilor materiale ori cu cauzarea de vatamari corporale
usoare;

- aprobarea procedurii standard de operare privind evidenta cazurilor de influenta
necorespunzatoare exercitata asupra angajatilor Politiei;

- aprobarea Instructiunii metodice de aplicare a practicilor de lucru si prevenire a
delincventei juvenile;

- aprobarea Ghidului de formare si functionare a consiliilor de siguranta comunitara;

- aprobarea Conceptului actiunii politienesti de implementare si promovare a Programului
»Supraveghere de vecinatate”;

- instituirea mecanismului de monitorizare a activitatii de modernizare a sectoarelor de
politie;

- elaborarea procedurii standard de operare privind tactica audierii participantilor la
procesul penal;

- elaborarea procedurii standard de operare privind dispunerea expertizelor in procesul
penal.

5 https://bitly/386Ctpv
6 Raport privind activitatea Politiei, semestrul I 2019, vezi: https://bitly/35eCZQx
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GRADUL DE REALIZARE A OBIECTIVELOR REFORMEI POLITIEI
DIN PERSPECTIVA MONITORIZARII CIVICE

Obiectivul 1: Consolidarea responsabilitdtii, eficientei, transparentei si profesionalismului
Politiei
Obiectivul 1 are misiunea de a asigura sporirea accesului la servicii politienesti de calitate prin

consolidarea profesionalismului, transparentei si eficientei Politiei. Cantitativ, este obiectivul cu cele
mai multe angajamente asumate, incluzdnd cel mai mare numdr de actiuni (7) si subactiuni (36).

In cadrul acestui obiectiv a fost analizatd realizarea a sapte subactiuni (din componenta a patru
actiuni) ce au fost apreciate in Raportul nr. 1 ca fiind nerealizate. Subliniem cd toate cele sapte
subactiuni rdmdn a fi nerealizate si la finele semestrului I al anului 2019.

1.1. Sistem transparent de selectare si promovare a personalului, bazat pe concurs si
criterii clare de selectare, evaluare si promovare a personalului

1.1.2. Elaborarea Ghidului de evaluare a performantelor colective, dezvoltarea sistemului
de evaluare a performantelor individuale si de promovare in cariera

Indicatori de performantd: Ghid de evaluare a performantelor colective elaborat si aprobat; sistem de
evaluare a performantelor colective si de promovare in carierd instituit

Termen de realizare: semestrul I 2016 - semestrul 1 2017

In Programul de dezvoltare strategici a Politiei (PDS) pentru anii 2017-20197, in calitate de
instrumente/metode sau masuri de verificare au fost mentionate: 1) sistemul de evaluare a
performantelor colective aprobat si publicat pe site-ul Politiei si 2) sistemul de evaluare a
performantelor individuale si de promovare in cariera instituit. De asemenea, in calitate de
rezultat scontat este mentionat personalul motivat, promovat exclusiv pe baza criteriilor de
performantd profesionald institutionalizate.

Potrivit Strategiei de Dezvoltare a Politiei, se impune crearea si dezvoltarea unui mecanism de
evaluare a performantei atat la nivel individual, cat si la nivel de subdiviziuni, actualul sistem de
evaluare fiind unul constatator si incapabil s identifice evolutiile pozitive inregistrate. In calitate
de impediment este evidentiat ca ,actualul sistem de evaluare a performantei individuale si de
promovare in cariera este lacunar, ceea ce permite o abordare foarte subiectiva a acestor procese”.

In anul 2017 au fost aprobate modificiri la Ordinul MAI nr. 138 din 18.04.2013 referitoare la
aprobarea Regulamentului cu privire la evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor cu
statut special din cadrul subdiviziunilor MAI8, iar procesul de elaborare a Ghidului de evaluare
a performantelor colective a fost stopat odata cu abrogarea Hotararii Guvernului nr. 94 din
1.02.2013 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la evaluarea performantei colective?, care
a fost aprobata in vederea executarii art. 8 al Legii nr. 48 din 22 martie 2012 privind sistemul de
salarizare a functionarilor publici. Astfel, aceasta actiune, prin prisma elaborarii Ghidului de
evaluare a performantelor colective si dezvoltarea sistemului de evaluare a performantelor
colective, este considerata desueta prin natura sa de catre autoritdtile responsabile de
realizarea actiunii.

7 Programul de dezvoltare strategica a Politiei pentru 2017-2019, vezi: https://bitly/2Ry75dF
8 Regulamentul IGP cu privire la ocuparea functiilor politienesti vacante, vezi: https://bitly/334eYuL
9 Hotararea Guvernului nr. 94 din 1.02.2013, abrogata prin Hotdrarea Guvernului nr. 145 din 15.03.2017.
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Desi actele normative cu caracter general prevad norme privind evaluarea performantelor
individuale (trimestrial - pentru acordarea sporului pentru performanta personaluluil? si anual
- pentru evaluarea performantelor angajatilor cu statut speciall!l), consideram cad un sistem de
evaluare a performantelor individuale si de promovare in cariera, la nivel institutional, este
necesar a fi instituit. Mai mult decat atat, pct. 46 din Regulamentul cu privire la evolutia in
cariera a functionarilor publici cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne face
referintd la particularizarea managementului carierei profesionale a functionarilor publici cu
statut special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne de catre structurile de resurse umane din
subdiviziuni, conform competentelor stabilite.

In primul semestru al anului 2019, nu au fost operate modificiri la Ordinul MAI nr. 138 din
18.04.2013 ,Privind aprobarea Regulamentului cu privire la evaluarea performantelor
profesionale ale angajatilor cu statut special din cadrul subdiviziunilor MAI” si nici nu a fost
modificat Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de Dezvoltare a Politiei.

Ludnd in considerare faptul cd in primul semestru al anului 2019 nu au fost intreprinse actiuni care
sd ducd la instituirea unui sistem de evaluare a performantelor profesionale si de promovare in
carierd, iar aprobarea Ghidului de evaluare a performantelor colective este consideratd desuetd,
Asociatia Promo-LEX apreciazd aceastd subactiune, in continuare drept nerealizatd.

1.3. Promovarea principiilor de transparenta in procesul managementului decizional
1.3.1. Eficientizarea activitatii Consiliului de conducere al Inspectoratului General al Politiei
in procesul decizional

Indicatori de performantd: reuniuni organizate; proces decizional transparent

Termen de realizare: semestrul 11 2016

Consiliul coordonator al conducerii IGP a fost constituit prin Ordinul IGP nr. 62 din 10 aprilie
2015, fiind aprobat si Regulamentul de organizare si functionare a acestuia. Prin Ordinul IGP nr.
470 din 22 decembrie 2016, a fost abrogat ordinul prin care a fost constituit Consiliul
coordonator al conducerii IGP si a fost instituit Consiliul strategic al IGP cu structurile sale de
suport: 1. Consiliul strategic al IGP; 2. Comitetul executiv al Consiliului strategic al IGP; 3. Grupul
de consultantd al Consiliului strategic al IGP.

Este salutabila includerea in Planul de actiuni a Politieil2 a actiunii de eficientizare a activitatii
Consiliului strategic al IGP cu indicatorii de performanta: regulamentul Consiliului revizuit
si modificat, sedinte ale Consiliului organizate si ponderea sedintelor realizate cu participarea
ONG. Activitatea mentionata este inclusa in scopul realizarii activitatii 1.3.1 din Planul de actiuni
privind implementarea SDP.

Potrivit pct. 15, 32 si 40 din Regulamentul Consiliului strategic al Inspectoratului General al
Politiei, Consiliul se intruneste in sedinte ordinare in ultima luna a fiecarui trimestru, iar ordinea
de zi si procesele-verbale ale sedintelor, deciziile Consiliului si alte documente privind activitatea
Consiliului care se vor face publice, se plaseaza pe pagina web a IGP. Secretariatul Consiliului
asigura, prin intermediul structurii de relatii publice a IGP, informarea publica oficiala referitoare
la activitatea Consiliului.

Mentiondm ca la compartimentul Transparentda - Consultari publice de pe pagina web a IGP -
www.politia.md - nu este publicata nicio informatie. Cu atdt mai mult, nu exista un comunicat
privind desfasurarea sedintelor Consiliului de conducere al IGP sau ale Consiliului strategic al IGP
pe parcursul semestrului [ al anului 2019.

10 Hotdrarea Guvernului nr. 1231 din 12.12.2018 privind punerea in aplicare a Regulamentului cu privire la modul de
stabilire a sporului pentru performanta personalului din unitatile bugetare.

11 Hotararea Guvernului nr. 460 din 22 iunie 2017, Regulamentul cu privire la evolutia in cariera a functionarilor publici
cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne.

12 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2019, vezi: https://bit.ly/38mbNKL
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Potrivit IGP, la 01.04.2019, la sedinta Comitetului executiv si de decizie al Consiliului s-a decis:

- sistarea temporara a activitatii Consiliului strategic al IGP;

- actualizarea Dispozitiei IGP nr. 34/1-364 din 30.10.2017 privind Consiliul operational al IGP si
includerea in textul acesteia a prevederilor privind consultarea societatii civile. Totusi, in primul
semestru al anului 2019 nu a fost organizata nicio sedinta cu participarea societatii civile.

Ludnd in considerare lipsa cadrului legal de functionare a Consiliului de conducere al IGP si lipsa
modificdrilor in planul de actiuni pentru implementarea SDP in semestrul I al anului 2019,
Asociatia Promo-LEX apreciazd aceastd subactiune drept nerealizatd si recomandd reluarea
activitdatii de desfdsurare a sedintelor organului consultativ al IGP, in orice formd, dar cu
desfdsurarea sedintelor periodice §i cu asigurarea unui proces decizional transparent.

1.3.5 Crearea Consiliului de coordonare si monitorizare a asistentei externe la nivelul
Inspectoratului General al Politiei in vederea consolidarii capacitatii de absorbtie a
asistentei financiare externe.

Indicatori de performantd: Consiliu creat; capacitdti de absorbtie a asistentei financiare externe in
dinamicd pozitivd; instruirea personalului antrenat in proces

Termen de realizare: semestrul 11 2016

In anul 2016 a fost initiata elaborarea Regulamentului de coordonare si monitorizare a asistentei
externe acordate Politiei de catre partenerii de dezvoltare si crearea Consiliului de coordonare si
monitorizare a asistentei externe.

Totodatd, potrivit IGP, ,din cauza existentei divergentelor asupra modului de functionare si
gestionare a proceselor, cand la acea etapa era promovata instituirea Consiliului de coordonare si
monitorizare a asistentei externe la nivelul MAI, ca un filtru de evidenta unitara a tuturor
proiectelor de asistenta externa destinate MAI si subdiviziunilor din subordine, aceasta
subactiune a fost considerata desueta. Totusi, pana la etapa actuala acest consiliu nu a fost
instituit nici la nivelul MAI".

Mentiondam c3, potrivit pct. 14 din Regulamentul cu privire la cadrul institutional si mecanismul de
coordonare si management al asistentei externe!3, In cadrul mecanismului de coordonare si
management al asistentei externe, gestionate de catre autoritatea nationald de coordonare,
coordonatorul sectorial al asistentei externe este autoritatea publica centrald, responsabila de
politica In sector sau autoritatea publicg, in cazul in care sectorul din care face parte nu dispune de
autoritate publica centrala de specialitate, responsabila de politica in sector.

Pornind de la faptul cd eforturile de realizare a acestei subactiuni nu au fost reluate nici in primul
semestru al anului 2019, constatdm cd Consiliul de coordonare si monitorizare a asistentei externe
la nivelul IGP nu a fost creat si apreciem subactiunea nr. 1.3.5 in continuare drept nerealizata.

Ludnd in considerare faptul cd aceastd initiativdi nu a avut o finalitate pdnd in prezent,
recomanddm MAI si IGP sd examineze oportunitatea reludrii activitatii de creare a acestui
consiliu si de consolidare a capacitdtilor de absorbtie a asistentei financiare externe.

1.4. Reorganizarea sistemului de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii publice

1.4.3. Desconcentrarea activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la
nivelul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei

Indicatori de performantd: cadru normativ in domeniul mentinerii si asigurdrii ordinii publice
ajustat; capacitdti sporite ale subdiviziunilor teritoriale de mentinere si asigurare a ordinii publice

13 Hotararea Guvernului nr. 377 din 25.04.2018 cu privire la reglementarea cadrului institutional si mecanismului de
coordonare si management al asistentei externe.
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Termen de realizare: 2016-2017

Potrivit rapoartelor de progres pentru implementarea SDP, cadrul de reglementare privind
structura si efectivul-limita al serviciilor centrale si al celor desconcentrate ale IGP va fi aprobat in
complex cu reorganizarea structurilor centrale ale MAI.

Mentionam ca activitatea data a fost inclusa spre realizare in Planul de actiuni al Politiei pentru
anul 201914, stabilindu-se in calitate de indicatori structura organizationald revizuitd; cadrul
normativ de functionare modificat; capacitati dezvoltate de mentinere si asigurare a ordinii
publice in profil teritorial.

Potrivit Raportului IGP, in primul semestru al anului 201915 a fost elaborat proiectul
Regulamentului privind organizarea si functionarea Inspectoratului General al Politiei al
Ministerului Afacerilor Interne si a efectivului-limita al acestuia. Evidentiem ca proiectul Hotararii
Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea IGP si a
efectivului acestuia nu a fost publicat pentru consultari publice, pe portalul www.particip.gov.md,
in primul semestru al anului 2019.

Potrivit IGP, la indicatia Cancelariei de Stat din 27.06.2019, elaborarea proiectului Regulamentului
privind organizarea si functionarea IGP a fost reluata de la faza initiala. Astfel, Asociatia Promo-LEX
apreciazd aceastd subactiune in continuare drept nerealizata.

1.4.4. Perfectionarea cadrului legal privind organizarea intrunirilor publice
Indicator de performantd: cadru legal de ajustare in domeniu elaborat si aprobat
Termen de realizare: semestrul Il 2016 — semestrul [ 2017

Proiectul Legii privind intrunirile a fost supus consultarii publice la 4.02.2016. Prin rezolutia
dispusa in 2018, s-a renuntat la promovarea proiectului de modificare a Legii privind intrunirile
publice. Pornind de la renuntarea promovdrii proiectului, neaprobarea amendamentelor la Legea
privind intrunirile publice in semestrul I al anului 2019 si lipsa modificdrilor la Planul de actiuni
privind implementarea SDP, Promo-LEX constatd in continuare faptul cd subactiunea nr. 1.4.4 nu a
fost realizata.

Mentionam ca, potrivit Raportului de activitate al politiei pentru primele sase luni ale anului
201916, pe teritoriul Republicii Moldova au fost desfasurate 14 258 de intruniri (2066 in mun.
Chisindu), la care au participat circa 5 231 559 de persoane (1 182 158 in mun. Chisinau).

1.7. Consolidarea capacitatilor Politiei de participare la misiunile internationale si
operatiunile Uniunii Europene de gestionare a situatiilor de criza

1.7.2 Elaborarea mecanismului privind asigurarea misiunilor internationale si a

operatiunilor Uniunii Europene de management al crizelor

Indicator de performantd: mecanism elaborat si implementat
Termen de realizare: 2016-2017

Potrivit Raportului pentru implementarea SDP in anul 2017, a fost elaboratd Viziunea MAI
privind participarea la misiuni si operatii internationale si aprobata prin Ordinul MAI nr. 233 din
3 august 2017, care cuprinde activitatile clare si concrete pentru patru ani de implementare a
obiectivului. Mentiondm ca Viziunea MAI privind participarea la misiuni si operatiuni
internationale nu a devenit disponibila in spatiul public nici In semestrul I al anului 2019.

14 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2019, vezi: https://bit.ly/38mbNKL
15 Raport privind activitatea Politiei, semestrul 1 2019, vezi: https://bitly/35eCZQx
16 Raport privind activitatea Politiei, semestrul 1 2019, vezi: https://bitly/35eCZQx
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Potrivit Raportului privind activitatea Politieil?, in primul semestru al anului 2019, Politia a
participat si la desfasurarea operatiunilor internationale:
,OPSON VIII”, in scopul Imbunatatirii cooperarii practice dintre agentiile de aplicare a legii
la nivel national si international, agentiile alimentare si companiile private, organizata sub
egida OIPC Interpol si OEP Europol, in perioada 27.12.2018 - 08.04.2019;

- operatiunea ,Ziua de Actiune: JAD” (Joint Action Day) Western Balkans 2019, in scopul
combaterii traficului ilegal de arme si explozive, precum si a cazurilor de trafic de droguri
si a migratiei ilegale, perioada de acumulare a informatiei sensibile: 15.04.2019 -
30.08.2019, faza operationala - in perioada 05-08.09.2019;

- operatiunea ,Informational Support”, in scopul relevarii cazurilor de sustragere/furt al
autovehiculelor de grupurile organizate, organizata si sustinuta de MAI al Federatiei Ruse
din regiunea Voronej, in perioada 28-30.05.2019;

- operatiunea privind prevenirea si combaterea introducerii pe teritoriul Republicii Moldova
a autovehiculelor sustrase din statele membre ale Uniunii Europene, cu suportul expertilor
germani calificati din cadrul BKA Wiesbaden, Germania, in perioada 3-7 iunie 2019;

- operatiunea ,Thunderball”, care are drept obiectiv combaterea criminalitatii si a
comertului ilegal ce tine de animalele salbatice, in perioada 04 - 30 iunie 2019;

- operatiunea comuna privind contrabanda cu migranti, organizata sub auspiciul
Programului de securitate a Frontierei (DCAF) in comun cu Ministerul Afacerilor Interne al
Bosniei si Hertegovinei, in perioada 19-28.06.2019.

Mentiondm ca pe pagina web a Ministerului Afacerilor Interne, la compartimentul Cariera -
Posturi vacante in misiuni si operatii internationale, ultimul anunt privind deschiderea concursului
pentru postul vacant dateaza din luna mai 2018!8. Pe pagina web a IGP nu exista un compartiment
similar.

Asociatia Promo-LEX constatd fn continuare cd un mecanism privind asigurarea misiunilor
internationale si a operatiunilor UE de management al crizelor nu a fost elaborat si implementat
nici in primul semestru al anului 2019, respectiv apreciazd subactiunea 1.7.2 drept nerealizatd si
reitereazd recomandarea privind implementarea acesteia, chiar dacd termenul de realizare a
expirat.

1.7.3. Elaborarea si aprobarea curriculumului de instruire a personalului selectat
pentru participare la misiuni internationale

Indicatori de performantd: Curriculum aprobat; instruiri organizate si desfdsurate
Termen de realizare: 2016-2017

In anul 2018 a fost aprobat Curriculumul de pregitire de bazi a carabinierilor pentru
participarea la misiuni internationale, Tnsa un curriculum de instruire a politistilor cu acelasi scop
lipseste. Nici in primul semestru al anului 2019 un astfel de curriculum nu a fost aprobat.

Luand in considerare cele mentionate, Asociatia Promo-LEX apreciaza ca subactiunea 1.7.3 nu a
fost realizata. Recomandam in continuare implementarea acestei actiuni, chiar daca termenul de
realizare a expirat.

17 Raport privind activitatea Politiei, semestrul I 2019, vezi: https://bitly/2RmwGWL
18 _https://bitly/2YztNU5
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Obiectivul 2: Aplicarea echitabild, eficienta si eficace a legislatiei bazate pe drepturile omului
in activitatea Politiei

Obiectivul 2, de asemenea, are drept scop primordial sporirea accesului la servicii politienesti de
calitate, dar accentul se pune pe respectarea drepturilor omului in activitatea Politiei. Cantitativ,
obiectivul contine practic cele mai putine actiuni (2) si subactiuni (8).

Potrivit constatdrilor Promo-LEX, jumdtate din subactiuni (4) au fost preconizate a fi implementate
in perioada 2016-2018. Dintre acestea, in opinia Asociatiei exprimate in Raportul nr. 1, doud
subactiuni pot fi calificate ca nerealizate, respectiv au constituit obiect de monitorizare pentru
prezentul raport. In Raportul nr. 2 constatdm cd ambele subactiuni rdman a fi nerealizate si dupd
expirarea primului semestru din 2019.

2.2. Revizuirea statutului ofiterilor de investigatii si ofiterilor de urmarire penala
2.2.1. Stabilirea rolului, locului si atributiilor subdiviziunilor de urmarire penala din
cadrul Politiei in contextul reformei sectorului judiciar

Indicatori de performantd: grup de lucru comun creat; concept elaborat si recomanddri formulate
Termen de realizare: 2016-2017

Potrivit Raportului de progres pentru implementarea SDP, in anul 2016 a fost instituit un grup de
lucru interinstitutional, cu scopul de a elabora conceptul cu genericul ,Stabilirea rolului, locului si
atributiilor subdiviziunilor de urmarire penald din cadrul Politiei in contextul reformei sectorului
judiciar”. In cadrul unei sedinte, s-a constatat ci actiunea propusi este derivati dintr-o activitate
a Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011-20161° si ca realizarea ei este
posibilda doar dupa o activitate desfasuratad in acest sens la nivel interministerial, in conformitate
cu Strategia de reformi a sectorului justitiei. In definitiv, s-a ajuns la concluzia ci activitatea
grupului de lucru instituit era inoportuna in acel moment.

Luand in considerare faptul ca nici in semestrul I al anului 2019 nu a fost reluata realizarea
activitatii analizate, Asociatia Promo-LEX constata ca subactiunea nr. 2.2.1 nu a fost realizata.

2.2.3. Adaptarea cadrului legal privind activitatea speciala de investigatii la standardele
comunitare

Indicator de performantd: proiect de lege elaborat si inaintat spre aprobare

Termen de realizare: 2016-2018

La 31.07.2017 un proiect de lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative (Legea
institutiilor financiare nr. 550-XIII din 21.07.1995, Codul de procedura penala al Republicii
Moldova, Legea nr. 59 din 29.03.2012 privind activitatea speciala de investigatii), elaborat de un
grup de lucru interministerial??, a fost Tnaintat de Ministerul Justitiei pentru consultari publice,
grupul interministerial incetandu-si activitatea in august 2017.

De subliniat cd pana in primul semestru al anului 2019 modificarile propuse prin respectivul
proiect de lege nu au fost aprobate. Astfel, Promo-LEX apreciaza aceasta subactiune in
continuare drept nerealizata. in acest sens, reiterdm recomandarea cétre MAI sd examineze
oportunitatea de a relua activitatea de promovare a modificdrilor legale necesare pentru activitatea
speciald de investigatie.

19 Aprobata prin Legea nr. 231 din 25.11.2011.
20 Proiectul de lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative (privind activitatea speciald de investigatie).
Vezi: https://bitly/2YFxSZu
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Obiectivul 3: Consolidarea capacitdtilor Politiei de combatere a crimei organizate, traficului
de fiinte umane, criminalitatii cibernetice, violentei, inclusiv a infractiunilor din motive de
gen, drogurilor si contrabandei cu armament, falsificarea si spdlarea banilor.

Obiectivul 3 urmdreste sporirea capacitdtilor Politiei in combaterea criminalitdtii si in asigurarea
securitdtii publice. Contine doud actiuni si 12 subactiuni. Potrivit constatdrilor Promo-LEX, opt
subactiuni au fost planificate pentru perioada 2016-2018.

Cu referire la datele Raportului nr. 1, Promo-LEX a identificat cd, din aceste opt subactiuni, doud au
fost considerate nerealizate, fiind supuse monitorizdrii si in semestrul I al anului 2019. In concluzie,
ambele subactiuni nu si-au modificat calificativul.

3.1. Dezvoltarea capacitatilor structurilor responsabile de combaterea criminalitatii
organizate si transfrontaliere
3.1.5. Perfectionarea aplicatiei privind registrul electronic de evidenta a armelor

Indicator de performantd: program specializat procurat si instalat
Termen de realizare: 2017-2018

Prin Hotararea Guvernului nr. 609 din 03.07.2018, a fost aprobatd Conceptia Sistemului
informational automatizat ,Registrul de stat al armelor”. Pentru elaborarea caietului de
sarcini, a fost contractata o companie IT21, iar ulterior, la 26.12.2018, a fost Tnaintat un raport catre
Grupul de lucru pentru achizitii al IGP, pentru a initia procedura de selectare si achizitionare a
serviciilor de contractare a unei companii IT in vederea elaborarii softului SIA RSA pe baza
caietului de sarcini elaborat.

Potrivit datelor de pe platforma MTender, anuntul privind participarea la concursul de achizitie a
serviciilor de elaborare a SIA RSA a fost publicat la 20 februarie 2019, termenul-limita pentru
primirea ofertelor sau cererilor de participare fiind 11 aprilie 2019. Astfel, la 11.04.2019 au fost
depuse doua oferte, iar la 26.06.2019 contractul privind elaborarea softului SIA RSA a fost
atribuit?2.

Ludnd in considerare cele mentionate, Asociatia Promo-LEX constatd cd subactiunea nr. 3.1.5 nu a
fost realizata in semestrul I al anului 2019 si recomandd continuarea activitdtilor initiate in
vederea receptiondrii sistemului elaborat si asigurarea instaldrii acestuia.

Mentionam ca aceasta activitate a fost inclusa si in Planul de actiuni al Politiei pentru anul 201923,
avand drept indicatori de performanta serviciile achizitionate, softul elaborat si SIA RSA
implementat.

Promo-LEX evidentiaza cd in urma interviurilor desfasurate cu conducerea inspectoratelor de
politie, din totalul de 42 de persoane intervievate, 40 (95%) au confirmat ca registrul electronic de
evidenta a armelor (in continuare registru) a fost utilizat In semestrul I al anului 2019, iar doi (5%)
responsabili au mentionat ca acesta fost utilizat foarte putin din cauza concedierii angajatului si
neangajarii altei persoane, care ar avea acces la registru. Promo-LEX considera ca acces la registru
trebuie sa aiba cel putin doua persoane in cadrul Inspectoratului de Politie; or, vacanta functiei ar
putea periclita buna desfasurare a urmaririi penale.

La intrebarea dacd considera necesara perfectionarea aplicatiei privind registrul electronic de
evidenta a armelor, sase (14%) persoane au raspuns ca perfectionarea aplicatiei privind registrul

21 https://bitly/2yH]zAo
22 https://bitly/2YQq0UQ
23 Planul de actiuni al Politiei pentru anul 2019, vezi: https://bit.ly/38mbNKL
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electronic de evidenta a armelor nu este necesara. Cel putin opt persoane au declarat ca nu stiu
daca este necesara perfectionarea aplicatiei. Cel putin 23 (55%) de persoane au declarat ca
perfectionarea aplicatiei este necesard sau bine-venitd, deoarece aplicatia actuald nu corespunde
cerintelor sau este depasitd, are multe deficiente de utilizare, gestionare, actualizare, verificare
(graficul nr. 1).

Graficul nr. 1

Este necesara perfectionarea SIA RSA?

/

= Nu este necesara Nu cunosc = Este necesara

Potrivit intervievatilor, principalele modificari sau deficiente care se asteapta a fi inlaturate sunt:

automatizarea actualizarii informatiei cu privire la scoaterea din evidentd/luarea in evidenta
a armelor - pentru a exclude dublarile de informatii;
inregistrarea armei conform IDNP-ului posesorului de arma. Actualmente procedura de
inregistrare a unui nou posesor dureaza aproximativ 20 de minute;
perfectionarea procedurii de reinregistrare a armelor vandute:

a) In cazul vanzdrii armei, excluderea necesitatii inregistrarii noului posesor de arma in

cadrul Inspectoratului de Politie unde a fost inregistrat vechiul posesor de arma;
b) 1in cazul revanzarii armei, includerea posibilitatii de inregistrare a noului posesor al armei -
actualmente aplicatia ofera posibilitatea Inregistrarii a doar doi posesori;

acordarea posibilitatii de operare cu SIA RSA pentru inspectoratele de politie, cu vizualizarea
datelor la nivel national. Actualmente aplicatia este utilizata doar in sensul introducerii
datelor, fara posibilitatea generarii rapoartelor;
acordarea accesului la SIA RSA, in mod suplimentar, cel putin unei persoane (sefului IP);
acordarea accesului altor structuri de forta (SIS, CNA), astfel incat informatia sa fie stocata
centralizat si uniformizat;
inlaturarea deficientelor tehnice - imposibilitatea frecventa de conectare a registrului,
stergerea automata a datelor In timpul introducerii acestora;
completarea registrului cu modele de arme noi;
completarea registrului cu un compartiment suplimentar - incalcari;
completarea registrului cu informatii care revin evidentei savarsirii infractiunilor sau
condamnarilor pentru fapte ilicite si racordarea registrului la prevederile legislatiei in
vigoare;
excluderea evidentei in registrul fizic, insotit de dosarul personal al detindtorului de arme;
registrul actual este o baza de date a MAI, desi ar fi bine sa fie un registru conectat si autorizat
(similar registrului de stat a populatiei).

Printre principalele beneficii ale aplicatiei perfectionate intervievatii au mentionat oferirea
posibilitatii de gestiune si control al informatiei asupra locului armei si nu asupra proprietarilor,
cum are loc in prezent. Totodatd, majoritatea din cei intervievati (23) nu cunosc care vor fi
beneficiile aplicatiei perfectionate.

Pornind de la cele constatate, Promo-LEX recomandd examinarea deficientelor constatate de cdtre
subdiviziunile teritoriale si indreptarea eforturilor spre inldturarea acestora prin perfectionarea SIA

15



RSA, examinarea posibilitdtii si oportunitdtii acorddrii accesului in SIA RSA pentru cel putin doud
persoane in cadrul IP, desfdsurarea instruirilor angajatilor IP privind utilizarea aplicatiei
perfectionate SIA RSA.

3.2. Extinderea competentelor Politiei in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor
proveniti din activitati de criminalitate organizata

3.2.1. Elaborarea si aprobarea proiectelor pentru amendarea cadrului legislativ si normativ
in vederea reglementarii competentelor Politiei in prevenirea si combaterea fenomenului
spalarii banilor

Indicator de performantd: cadrul legislativ-normativ armonizat

Termen de realizare: semestrul 11 2016

La 22.12.2017 a fost aprobata o noua Lege cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si
a finantarii terorismului, in vigoare din 23.02.2018. Proiectul elaborat de catre IGP privind
acordarea competentelor Politiei In prevenirea si combaterea fenomenului spalarii banilor pentru
crimele aflate in competenta MAI, fara imixtiunea in Imputernicirile si competentele existente de
receptionare si operare a informatiilor prezentate de entitatile raportoare detinute de Serviciul de
prevenire si combatere a spaldrii banilor din cadrul CNA, a fost avizat negativ de CNA, astfel nefiind
aprobate modificarile la cadrul legislativ si normativ.

Luand in considerare cele mentionate, lipsa aprobarii unor modificari la cadrul legislativ-normativ,
lipsa modificarilor in Planul de actiuni privind implementarea SDP, Asociatia Promo-LEX constata
ca subactiunea privind modificarea cadrului legislativ si normativ nu a fost realizata.

Astfel, reiterdm recomandarea privind reexaminarea necesititii de a extinde competentele Politiei pe
acest segment si, dupd caz, identificarea solutiilor eficiente pentru a asigura in mod plenar
prevenirea si combaterea fenomenului spdldrii banilor in infractiunile aflate in competenta MAI
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Obiectivul 4: Crearea unui serviciu politienesc modern in conformitate cu cele mai bune
standarde si practici ale Uniunii Europene si internationale, in mdsurd sd rdspundd proactiv
si in mod egal la nevoile cetdtenilor si ale societadtii in ansamblu

Obiectivul 4 contine subactiuni orientate spre modernizarea serviciului politienesc in conformitate cu
standardele europene si internationale. Este un obiectiv general, ce contine trei actiuni si 20 de
subactiuni. Potrivit constatdrilor Promo-LEX, noud subactiuni urmau sd fie implementate in perioada
2016-2018. Din acestea patru nu au fost realizate, fiind abordate de Promo-LEX si in semestrul |
2019. Analiza activitdtilor intreprinse ne-a permis sd conchidem cd in continuare subactiunile pot fi
apreciate drept nerealizate.

4.1. Implementarea Conceptului de politie comunitara in cadrul structurilor
Inspectoratului General al Politiei

4.1.3. Stabilirea clara a competentelor ofiterilor de sector

Indicator de performantd: cadru normativ intern ajustat
Termen de realizare: semestrul Il 2016 - semestrul [ 2017

In vederea organizirii activititii sectoarelor de politie in contextul reformei subdiviziunilor
Politiei, a fost elaborat si aprobat Ordinul IGP nr. 260 din 04.06.2018 ,,Cu privire la aprobarea
Instructiunii privind organizarea provizorie a activitatii Sectoarelor de politie”.

Mentionam cd, potrivit unei concluzii a Raportului de evaluare a pilotarii activitatii politienesti
comunitare nr. 262 din 28.12.2018, activitatea politieneascd comunitard este consideratd ca un
surplus la activitatea de bazd privind descoperirea, aducerea fortatd, asigurarea ordinii publice,
insdrcindrile ofiterilor de urmdrire penald, constatarea contraventiilor etc. Detasarea angajatilor de
problemele comunitdtii, in mare parte, este conditionatd de indeplinirea functiilor improprii, cum
ar fi aducerea fortatd in diferite instante; participarea la servicii diurne in cadrul grupelor operative;
participarea la descoperirea infractiunilor fdrd autor.

In vederea evaludrii situatiei privind competentele ofiterilor de sector la nivel teritorial, in
perioada 10-25 noiembrie 2019, monitorii Promo-LEX au desfasurat interviuri atat cu conducerea
a 42 de inspectorate de politie, cat si cu persoane din cadrul a 14 sectoare de politie.

Astfel, la intrebarea dacd competentele ofiterilor de sector sunt stabilite in mod clar, din punctul lor
de vedere, 18 (43%) persoane din cele intervievate in cadrul inspectoratelor de politie au declarat
cd nu sunt stabilite Tn mod clar, ofiterii indeplinind multe sarcini care sunt destinate dupa
competentd si cerinte altor entitati. De asemenea, intervievatii au declarat ca fisa de post a
ofiterilor de sector necesita a fi revizuita si rectificata in conformitate cu realitatile, rezultand din
practica.

Totodata, cinci persoane (12%) au raspuns ca competentele sunt stabilite In mod clar, insa acestea
sunt foarte largi si generale, ofiterul de sector avand foarte multe responsabilitati, sunt anumite
carente in reglementarea competentelor sau volumul de lucru este prea mare pentru un ofiter de
sector.

In acelasi timp, 18 (43%) persoane au declarat ci competentele ofiterilor de sector sunt stabilite in
mod clar, acestea fiind reglementate atit de fisa de post, cat si de legislatia in vigoare (graficul nr.
2).
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Graficul nr. 2

Competentele ofiterilor de sector sunt stabilite in mod clar?

m Da Da, cu rezerve = Nu

Prin scrisoarea nr. P-II/ 212 din 16 decembrie 2019, Unitatea de management al Programului
pentru reforma Politiei a mentionat ca in cazul acestui rezultat ,urma sa fie luata in consideratie
ipoteza interpretarii eronate de unii manageri a prevederilor fiselor de post, sau existentei a unor
metode de management defectuoase la nivel local, care impun sarcini improprii unor angajati.
Totodata, managerii subdiviziunilor teritoriale ale Politiei, au in subordine cel putin 3 servicii mari
ale Politiei - urmarirea penald, investigare infractiuni si securitate public3, precum si alte servicii
de resort fiecare avand atributii stabilite prin fise de post. Este evident, ca unii manageri pot sa nu
cunoascd in amanuntit atributiile nemijlocite ale fiecirui angajat in parte. in acest context,
rezultatele sondajului care indica cotele similare la ambele opinii, nu pot indica clar si
incontestabil asupra faptului ca atributiile nu sunt stabilite clar, atunci cand acestea sunt
reglementate si prevazute de fisele de post aprobate la nivel de institutie.”

De asemenea, din totalul de 14 sectoare de politie24 care au fost vizitate de catre monitorii Promo-
LEX, 5 (35%) respondenti au declarat cd competentele ofiterilor de sector nu sunt clare, iar 9
(65%) respondenti au declarat ca sunt clare.

Totodatd, la intrebarea ce categorii de atributii considerd necesar sd fie delimitate strict de
competentele altor structuri, majoritatea intervievatilor din cadrul inspectoratelor de politie (35 -
83%) au declarat ca atributia de aducere silitd a persoanei necesita a fi delimitata de atributiile
Politiei Judecatoresti, specificind ca pentru neindeplinirea sarcinilor de aducere silita, ofiterii de
sector primesc amenzi pentru neexecutare. De asemenea, 11 (26%) respondenti au declarat ca
asigurarea si mentinerea ordinii publice (inclusiv in cadrul unor evenimente publice) necesita a fi
delimitata de atributiile INP, specificind ca mentinerea ordinii publice in zilele de weekend nu este
remunerata (graficul nr. 3).

24 Vizite efectuate la sectoarele de politie renovate.
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Graficul nr. 325

Atributiile ofiterilor de sector ce necesita a fi delimitate de
competentele altor structuri

Aducereassilitd NG 35

Asigurarea si mentinerea ordinii publice [ NRNREREE 11

Desfasurarea activitatilor de asistenta sociala (ex. identificarea
minorilor in situatii de risc si ducerea la centre de triere)

. 7
Participarea la servicii diurne in cadrul grupelor operative | NN 7
Executarea hotarérilor judecitoresti si cautarea debitorului [ NN 7

Escortarea, la solicitarea medicilor, a bolnavilor psihic [l 5

Constatarea contraventiilor aflate in competenta organelor
pentru protectia mediului sau APL

Investigarea infractiunilor (cu si fara autor, legate de droguri,
legate de banii falsi sau escrocherii economice)

Il 5
N
Altele N °

B Numarul respondentilor

La intrebarea dacd ofiterii de sector indeplinesc atributii nespecifice functiei lor sau care nu se
regdsesc in fisa de post, opt (19%) persoane din conducerea inspectoratelor de politie au raspuns
negativ, noud (21%) persoane au admis cd se intampla uneori/foarte rar, inclusiv din cauza
functiilor vacante si se depun eforturi pentru respectarea cu strictete a fisei de post. Totodata, 23
(55%) dintre respondenti au afirmat ca ofiterii de sector indeplinesc sarcini improprii functiilor
lor.

De asemenea, la aceeasi intrebare adresata persoanelor din cadrul a 14 sectoare de politie, noua
(64%) au raspuns afirmativ, cinci (36%) - negativ. Conform respondentilor care au raspuns
afirmativ, sarcinile nespecifice functiei lor sunt:
- aducerea silita;
- mentinerea ordinii publice in cadrul evenimentelor;
- executarea hotdrarilor judecatoresti si cautarea debitorilor;
- examinarea petitiilor si plangerilor ce nu tin de competenta ofiterului de sector;
- comertul stradal ilicit, constructiile ilegale;
- efectuarea serviciului de garda;
- descoperirea infractiunilor;
- implicarea in activitati de asistenta sociala (de exemplu: copii lasati in primejdie de parintii
in stare de ebrietate, batrani care nu au lemne de foc; consilierea psihologica a cazurilor -
violenta in familie) etc.

Potrivit Inspectoratului General de Politie, competentele ofiterilor de sector au fost stabilite
exhaustiv prin Ordinul IGP nr. 260 din 04.06.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii privind
organizarea provizorie?¢ a activitdtii sectoarelor de politie si prin modificarea fiselor de post ale
angajatilor din cadrul sectoarelor de politie, fiind delimitate competentele conform Viziunii noi de
activitate (nr. 11.9 - 11.12 din 14 iunie 2018). Aceste actiuni, din punctul de vedere al IGP, au facut

25 La categoria ,Altele” sunt incluse combaterea comertului stradal ilicit, investigarea cazurilor de constructii ilegale,
evacuarea gheretelor de tigdri, escortarea persoanelor detinute/ retinute, prezenta la evenimentele unde se afla inaltii
demnitari, efectuarea activitatilor de probatiune, efectuarea instiintarii pentru executarea serviciului militar.

26 Cuvantul ,provizorie” din titlul Instructiunii denota caracterul temporar al organizarii activitatii sectoarelor de politie
si, respectiv, al normelor incluse in Instructiune.
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posibila delimitarea clara a competentelor ofiterilor de sector, prin excluderea activitatilor
improprii, specifice si altor structuri: investigare de infractiuni si patrulare-interventie.

Totusi, din interviurile desfasurate in cadrul sectoarelor de politie, jumatate din respondenti au
declarat ca fisa postului nu a fost modificata sau nu cunosc daca a fost modificata dupa 14 iunie
2018.

Asociatia Promo-LEX constata ca in semestrul I al anului 2019 nu au fost desfasurate activitati care
sa duca la stabilirea clara a competentelor ofiterilor de sector si reitereaza ca stabilirea si
delimitarea de competentele angajatilor din cadrul altor subdiviziuni ale Politiei poate fi efectuata
doar iImpreuna cu modificarea si revizuirea altor acte departamentale sau normative care ar
reglementa atributiile altor angajati.

Luand in considerare cele evidentiate, Asociatia Promo-LEX constata in continuare ca subactiunea
privind stabilirea clara a competentelor ofiterilor de sector nu a fost realizata2’. Totodata,
reiterdam recomandarea de realizare efectivd si in mod eficient a acestei subactiuni, astfel incat
atributiile ofiterilor de sector sd fie reglementate in mod clar, inclusiv in raport cu structurile de
investigatii, patrulare-reactionare, politia judecdtoreascd si alte structuri subordonate altor
ministere, or, nerealizarea acestei activitdti pune in pericol si realizarea obiectivului privind
implementarea Conceptului de politie comunitard.

4.2. Dezvoltarea Conceptului de activitate politieneasca bazata pe informatii
(Intelligence-led policing) si extinderea acestuia pe intregul teritoriu al republicii

4.2.3. Reorganizarea structurilor de analiza a informatiei

Indicatori de performantd: Centrul de Analizd a Informatiei reorganizat ca unitate centrald in
subordinea Inspectoratului General al Politiei; structuri regionale create si operationalizate

Termen de realizare: 2017

Potrivit rapoartelor de progres privind implementarea SDP, actiunea in cauza urmeaza a fi
realizatda odata cu aprobarea proiectului Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea
Regulamentului privind organizarea si functionarea IGP si a efectivului-limita al acestuia, in noul
proiect de structurd fiind prevazuta crearea unei subdiviziuni specializate de analiza a
informatiilor, ce va avea competenta de sinteza a datelor In domeniul investigarii infractiunilor,
securitatii publice etc. Totodatd, in contextul regionalizarii, urmeaza a fi create si structuri
regionale de analiza a riscurilor.

Potrivit Raportului privind activitatea politiei In primul semestru al anului 201928, pe parcursul
perioadei de raport, Inspectoratul General al Politiei a elaborat patru proiecte de legi si 10
proiecte de hotarari ale guvernului, inclusiv proiectul de lege privind completarile la Legea nr.
320/2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului si proiectul hotararii de guvern
privind aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea Inspectoratului General al
Politiei al Ministerului Afacerilor Interne si a efectivului-limita al acestuia.

Evidentiem ca proiectul Hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind
organizarea si functionarea IGP si a efectivului acestuia nu a fost publicat pentru consultari
publice, pe portalul www.particip.gov.md , in primul semestru al anului 2019. Potrivit IGP, la
indicatia Cancelariei de Stat din 27.06.2019, elaborarea proiectului Regulamentului privind
organizarea si functionarea IGP a fost reluata de la faza initiala.

27 Prin scrisoarea nr. P-1I/ 212 din 16 decembrie 2019, Unitatea de management al Programului pentru reforma Politiei a
mentionat ca considerd incorectd interpretarea utilizata privind nerealizarea activitatii ,,deoarece indicatorul de rezultat
descris nu se refera la stabilirea competentelor, ci la implementarea delimitarii competentelor.”

28 Raport privind activitatea Politiei, semestrul I 2019, vezi: https://bitly/35eCZQx
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In acest sens, Asociatia Promo-LEX constati ci in semestrul I al anului 2019 nu a fost modificati
structura organizationald a IGP si nu a fost aprobat un nou Regulament privind organizarea si
functionarea IGP si a efectivului-limita al acestuia. Astfel, apreciem in continuare subactiunea nr.
4.2.3 drept nerealizata.

4.2.4. Consolidarea capacitatilor de analiza a riscurilor

Indicator de performantd: structurd specializatd creatd §i operationalizatd
Termen de realizare: 2017-2018

Luand in considerare faptul ca entitatea de analiza a informatiei nu a fost reorganizatd, asa cum era
planificat la subactiunea 4.2.3, nici in semestrul I al anului 2019, nici capacitatile ei nu au putut fi
consolidate, aceasta activitate fiind In continuare tergiversata de neaprobarea Hotararii de Guvern
referitoare la Regulamentul privind organizarea si functionarea IGP si efectivul-limita al acestuia.

Astfel, Asociatia Promo-LEX apreciazd in continuare subactiunea nr. 4.2.4 ca nerealizatd.

Mentionam ca aprobarea procedurilor standard de operare privind analiza riscurilor la nivel
teritorial si national a fost inclusa in calitate de indicator de progres in Planul de actiuni al Politiei
pentru anul 2019. De asemenea, pentru anul 2019 au fost preconizate desfasurarea sesiunilor de
instruire in domeniul analizei de risc, operationale si tactice, avand in calitate de indicatori de
progres numarul formatorilor identificati si instruiti, dar si numarul instruirilor organizate.

4.3. Consolidarea capacitatilor de patrulare, reactionare si interventie ale Politiei la
apelurile cetatenilor

4.3.1. Reorganizarea Inspectoratului National de Patrulare prin desconcentrarea
structurilor de patrulare

Indicator de performantd: Inspectoratul National de Patrulare al Inspectoratului General al Politiei
reorganizat

Termen de realizare: semestrul II 2016 - semestrul 1 2017

In 2018 a fost elaboratd Viziunea privind desconcentrarea activitdtilor de ordine si securitate
publicd la nivelul subdiviziunilor teritoriale ale Politiei si constituirea, in cadrul Inspectoratului
General al Politiei, a Inspectoratului National de Securitate Publicd, ordinea logica de realizare a
actiunilor fiind urmatoarea:
1) constituirea INSP in cadrul IGP, prin fuziunea INP cu DGSP;
2) desconcentrarea activitatilor de ordine si securitate publicd prin punerea la dispozitia
subdiviziunilor teritoriale ale Politiei a competentelor si efectivelor necesare gestionarii
situatiei la nivel local.

In semestrul I al anului 2019, reorganizarea INP a fost in continuare tergiversatd de neaprobarea
proiectului Hotdrdrii de Guvern cu privire la organizarea si functionarea IGP. Astfel, Asociatia Promo-
LEX apreciazd aceastd subactiune drept nerealizatd.

In urma interviurilor desfisurate cu conducerea a 42 de inspectorate de politie, Promo-LEX
constata ca opt (19%) persoane nu cunosteau despre initiativa de reorganizare a INP sau despre
structura noii subdiviziuni. Potrivit respondentilor, asteptarile legate de reorganizarea INP sunt
urmatoarele:

- stabilirea clara a competentelor, inclusiv de asigurare a ordinii publice si a traficului rutier,

de documentare a accidentelor rutiere. Excluderea concurentei de competente intre INP si
1P;
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- excluderea dublei subordonari si a birocratiei — atribuirea subordonarii noii structuri
sefilor inspectoratelor de politie si asigurarea de catre ultimii a unui regim de control
eficient asupra INSP;

- organizarea Directiei de patrulare pedestra;

- investigarea eficienta a contraventiilor si imbunatatirea comunicarii dintre INP si alte
structuri, colaborare mai eficientd in ceea ce tine de investigarea cazurilor de incalcare a
ordinii publice, prevenirea si combaterea infractiunilor si contraventiilor sau a altor
abateri cu caracter antisocial;

- exercitarea efectiva a atributiilor de patrulare, inclusiv prin cartiere, participare la
asigurarea ordinii publice In cadrul evenimentelor publice;

- implicarea activa in activitatile de prevenire si reactionare rapida;

- stabilirea clarda a competentei materiale de examinare a cererilor, or, notiunea de agent
constatator este un termen prea larg;

- existenta unor mecanisme de crestere a Increderii populatiei iIn Politie, inclusiv prin
controlul si supervizarea ofiterilor de patrulare la nivel local;

- existenta unor instrumente de instruire continua a angajatilor din domeniul patrularii.

Pornind de la cele constatate, Promo-LEX recomandd realizarea subactiunii privind reorganizarea

INP in termen proxim, cu luarea in considerare a deficientelor semnalate si a asteptdrilor manifestate
inclusiv de cdtre conducerea inspectoratelor de politie.
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CONCLUZII GENERALE

Raportul nr. 1 de monitorizare civicad a reformei Politiei stabilea cd din totalul activitatilor
cuprinse in Planul de actiuni privind implementarea Strategiei de Dezvoltare a Politiei (2016-
2020), pana la finele anului 2018, trebuiau sa fie realizate 45 de subactiuni (54%). Asociatia
Promo-LEX a concluzionat ca din 45 de subactiuni, 15 (33%) puteau fi calificate la acea perioada
ca fiind nerealizate, In conditiile In care termenul de executare expirase.

Aceste 15 subactiuni au fost analizate in raportul curent pentru a vedea daca statutul lor s-a
modificat pe parcursul semestrului [ al anului 2019.

Concluzia generald este cd nicio subactiune nu si-a modificat calificativul, acestea fiind
considerate de Promo-LEX in continuare ca fiind nerealizate.

Graficul nr. 4

Numarul subactiunilor nerealizate
in cadrul fiecarui obiecti

2

= Obiectivul 1 Obiectivul 2 = Obiectivul 3 = Obiectivul 4

Concluziile raportului au fost formulate inclusiv pe baza rezultatelor interviurilor cu
responsabilii din cadrul a 42 de inspectorate de politie si 14 sectoare de politie. Ambele institutii
au demonstrat, in general, transparenta si deschidere in procesul de intervievare. Anumite
tergiversari s-au datorat fluxului de resurse umane la nivel de conducere a IP inregistrat in
perioada de desfasurare a interviurilor.
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RECOMANDARI

Ministerului Afacerilor Interne

10.

Elaborarea si aprobarea, In termene proxime, a cadrului normativ si departamental care sa
duca la desconcentrarea activitatilor de mentinere si asigurare a ordinii publice la nivelul
subdiviziunilor teritoriale.

Elaborarea si implementarea mecanismului privind asigurarea misiunilor internationale si a
operatiunilor Uniunii Europene de management al crizelor pentru politie.

Elaborarea si aprobarea curriculumului de instruire a personalului selectat din cadrul IGP
pentru participarea la misiuni internationale.

Indreptarea eforturilor spre identificarea oportunititilor de participare a personalului din
cadrul IGP la misiuni internationale si instruirea personalului selectat.

Examinarea oportunitatii de reluare a activitatii de promovare a modificarilor legale necesare
pentru activitatea speciald de investigatie.

Reexaminarea necesitatii extinderii competentelor Politiei In prevenirea si combaterea
fenomenului spalarii banilor si, dupa caz, identificarea solutiilor eficiente pentru a asigura in
mod plenar prevenirea si combaterea fenomenului spalarii banilor in infractiunile aflate in
competenta MAL

Realizarea efectivd si in mod eficient a activitatilor necesare In vederea stabilirii clare a
competentelor ofiterilor de sector, inclusiv in raport cu structurile de investigatii, patrulare-
reactionare, politie judecatoreasca si alte structuri subordonate altor ministere, indeosebi in
privinta atributiilor improprii.

Aprobarea actelor normative si departamentale necesare in vederea instituirii Centrului de
Analiza a Informatiei si a structurilor regionale respective. Asigurarea operationalizarii acestor
structuri.

Aprobarea actelor normative si departamentale necesare in vederea reorganizarii
Inspectoratului National de Patrulare. Asigurarea operationalizarii noii structuri si a cooperarii
eficiente cu subdiviziunile teritoriale.

Adaptarea sau ajustarea conform noilor necesitati sau evolutii a Planului de actiuni pentru
implementarea Strategiei de Dezvoltare a Politiei.

Inspectoratului General de Politie

11.

12.

Dezvoltarea unui sistem de evaluare a performantelor individuale si de promovare in cariera
institutional cu criterii specifice pentru fiecare subdiviziune, care sa permita evaluarea
obiectivd a tuturor angajatilor, cu mentiunile de rigoare privind inversarea piramidei
posturilor.

Reluarea activitatii de desfasurare a sedintelor organului consultativ al IGP, in orice form3,
dar cu desfasurarea sedintelor periodice si cu asigurarea unui proces decizional transparent.
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13.
14.

15.

16.

17.

18.

Publicarea proiectelor de decizii strategice si/sau de interes public ale IGP pe pagina web.
Examinarea oportunitatii de reluare a activitatii de creare a Consiliului de coordonare si
monitorizare a asistentei externe si de consolidare a capacitdtilor de absorbtie a asistentei
financiare externe.

Indreptarea eforturilor spre identificarea oportunitatilor de participare a personalului din
cadrul IGP la misiuni internationale si instruirea personalului selectat.

Continuarea eforturilor de perfectionare a aplicatiei privind registrul electronic de evidenta a
armelor, receptionarea sistemului elaborat, asigurarea instaldrii acestuia in toate
subdiviziunile IGP, instruirea angajatilor privind utilizarea registrului si acordarea accesului
la registru pentru cel putin doua persoane din cadrul subdiviziunilor teritoriale.

Realizarea efectiva si In mod eficient a activitatilor necesare in vederea stabilirii clare a
competentelor ofiterilor de sector, inclusiv in raport cu structurile de investigatii, patrulare-
reactionare, politie judecatoreasca si alte structuri subordonate altor ministere, indeosebi in
privinta atributiilor improprii.

Organizarea programelor/sesiunilor de instruire in domeniul analizei de risc.
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LISTA DE ABREVIERI

ADM - arme de distrugere in masa

AFP - Asociatia Femeilor din Politie

APC - activitatea politieneasca comunitara

BPDS , Fulger” - Brigada de Politie cu Destinatie Speciala , Fulger”
BMA - Biroul Migratie si Azil

CCPI - Centrul Cooperare Politieneasca Internationala

CIPAL - Centrul Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii

CNA - Centrul National Anticoruptie

CPP - Codul de procedura penala

CpPT - Consiliul pentru Prevenirea Torturii

CTCE]J - Centrul tehnico-criminalistic si expertize judiciare
DGSP- Directia generala securitate publica

DGUP - Directia generala urmarire penala

DRIAE - Directia relatii internationale si asistenta externa

DRU - Directia resurse umane

DTC - Departamentul Trupelor de Carabinieri

HG - Hotarare de Guvern

IDOM - Institutul pentru Drepturile Omului din Moldova

IDP - izolator de detentie provizorie

IGC - Inspectoratul General de Carabinieri

IGP - Inspectoratul General al Politiei

ILP - Intelligence-led policing

INP - Inspectoratul National de Patrulare

INSP - Inspectoratul National de Securitate Publica

[P - inspectorat de politie

LAN - retea locala de calculatoare

MA - Ministerul Apdrarii

MAI - Ministerul Afacerilor Interne

MNPT - Mecanismul National de Prevenire a Torturii

PDS - Programul de dezvoltare strategica a Politiei

SDP - Strategia de Dezvoltare a Politiei

SASCR - Sistem automatizat de supraveghere a circulatiei rutiere
SIA RICC - Sistemul informational automatizat ,Registrul informatiei
criminologice”

SIA RSA - Sistemul informational automatizat ,Registrul de stat al armelor”
SIGAU - Sistemul integrat de gestionare a apelurilor de urgenta
SMISU - Sistemul informational de management al situatiilor de urgenta
SP - sector de politie

SPCSB - Serviciul prevenirea si combaterea spalarii banilor
SPDCP - Serviciul protectia datelor cu caracter personal

SPIA - Serviciul protectie interna si anticoruptie al MAI

STI - Serviciul tehnologii informationale

criminalistice

si
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ANEXA 1. Grila de intrebari adresata in cadrul interviurilor

1. Cu conducerea inspectoratelor de politie:

1.1.
1.2.

1.3.
1.4.
2.1.
2.2,
2.3.
2.4.
3.1.
3.2.
3.3

2,

A fost utilizat registrul electronic de evidentd a armelor in semestrul 1?

Considerati necesara perfectionarea aplicatiei privind registrul electronic de evidenta a
armelor?

Care sunt principalele deficiente ale aplicatiei actuale?

Cunoasteti care vor fi beneficiile aplicatiei perfectionate?

Din punctul dvs. de vedere, competentele ofiterilor de sector sunt stabilite In mod clar?

Ce categorii de atributii considerati necesar sa fie delimitate strict de competentele altor
structuri?

Ofiterii de sector indeplinesc atributii nespecifice functiei lor sau care nu se regasesc in fisa de
post?

Pentru care alte categorii de angajati considerati necesara delimitarea sau stabilirea clara a
competentelor?

Cunoasteti despre initiativa de reorganizare a INP?

Ce structura urmeaza sa aiba noua subdiviziune?

. In opinia dvs., care sunt deficientele ce urmeaza a fi solutionate dupa reorganizare?

Cu responsabilii din cadrul sectoarelor de politie

1. Dupa parerea dvs., competentele ofiterilor de sector sunt clare?

2. Ofiterii de sector indeplinesc atributii nespecifice functiei de ofiter de sector sau care nu se
regasesc In fisa de post?

3. Fisa postului ofiterilor de sector a fost modificata dupa 14.06.2018?
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